TERMINOS Y CONDICIONES DEL SORTEO
iSorteo GANA EXPERIENCIAS EXCLUSIVAS!

OBJETO Y VIGENCIA

Integratel Peri S.A.A. (en adelante, “Movistar”) organiza el sorteo denominado: jSorteo GANA EXPERIENCIAS
EXCLUSIVAS! (en adelante “el Sorteo”) en virtud del cual se otorgaran siete (7) entradas repartidas de la siguiente
manera: dos (2) entradas dobles zona Oriente para el concierto de Ricardo Arjona y cinco (5) butacas dobles para la
Obra “Mi Madre, mi novia y yo” para clientes que otorguen el consentimiento del tratamiento de sus datos con la
finalidad de remitir publicidad, ofertas comerciales, a través de llamadas, mensajes de texto (SMS), mensajes
electrénicos, correos electrénicos y/o por cualquier otro medio de comunicacion, sobre cualquier producto y/o servicio
de Movistar a la lineas telefénica y/o correo electrénico utilizados para completar el formulario del sorteo. Asimismo,
declaro que puede revocar el consentimiento en cualquier momento ingresando a
centrodetransparencia.movistar.com.pe/derechos. El Sorteo tendra vigencia a nivel nacional desde el 06 Junio al 15
de junio de 2026. El Sorteo se sujeta al cumplimiento de los presentes términos y condiciones (en adelante los
“Términos y Condiciones”). La participacion de los usuarios implica una aceptacion integral de los Términos y
Condiciones. Movistar podra interpretar, definir y establecer las situaciones que no estén textualmente previstas en
los Términos y Condiciones, ajustando toda circunstancia o modificacion a la legislacion vigente.

SOBRE LOS PARTICIPANTES

Podran participar todas las personas que:

Del 06 Junio al 15 de junio de 2026 se registren en el Landing del Sorteo y den la aceptacion del consentimiento de
sus datos para publicidad. Personas naturales mayores de 18 afios con documento de identidad (DNI) vigente a la
fecha de entrega del Premio y de cualquier operador. Haber aceptado el consentimiento del tratamiento de sus
datos con la finalidad de remitir publicidad, ofertas comerciales, a través de llamadas, mensajes de texto (SMS),
mensajes electrénicos, correos electronicos y/o por cualquier otro medio de comunicacion, sobre cualquier producto
y/o servicio de Movistar a la linea telefonica y/o correo electrénico utilizados para completar el formulario del sorteo.
Asimismo, declaro que puede revocar el consentimiento en cualquier momento ingresando a
centrodetransparencia.movistar.com.pe/derechos.

Personas que realicen portabilidades de cualquier origen y cualquier operador desde el 11 de Junio al 15 de Junio de
2026 en cualquier canal de venta.

PREMIO
Se otorgaran siete (7) entradas distribuidas de la siguiente manera:
¢ Dos (2) entradas dobles zona Oriente para el concierto de Ricardo Arjona
e Cinco (5) butacas dobles Zona Movistar/Cultura para la Obra “Mi Madre, mi novia y yo”.

Cada ganador recibira una (01) entrada doble. La asignacion de las entradas sera determinada por Movistar y no
podra ser elegida ni modificada por el ganador.

Detalles del concierto: RICARDO ARJONA

Fecha: 26/06/2026

Horario: 8:30 PM

Estadio: ESTADIO NACIONAL - José Diaz S/N, Lima Peru.

Ubicacién: Lima, Peru

Detalles de la obra de Teatro: Ml MADRE, MI NOVIAY YO

Fecha: 21/06/2026 — 25/06/2026 — 26/06/2026 — 27/06/2026 — 28/06/2026

Horario: 7:00 PM

Estadio: Multiteatro Movistar - Av. Alfredo Benavides 4981, Santiago de Surco, Lima (Peru).

Ubicacion: Lima, Peru

FECHA DEL SORTEO
El sorteo para escoger a los ganadores se realizara de la siguiente manera ante la presencia de un notario

Los participantes que cumplan con las condiciones previamente sefialadas entre los dias 06 Junio al 15 de Junio de
2026 y entraran al sorteo el 18 de Junio del 2026.

En dicha fecha de Sorteo se escogeran a 7 ganadores y 7 suplentes.



5.

6.

7.

SELECCION DE GANADORES

Los ganadores del Sorteo seran seleccionados a través de un sorteo aleatorio en la fecha mencionada en el apartado
anterior. El dia del sorteo se validara en la base de datos a los participantes que cumplan con las condiciones
establecidas en los presentes Términos y Condiciones, procediéndose a la seleccion de los siete (7) ganadores y
siete (7) suplentes.

Los ganadores seran contactados, en primer lugar, mediante WhatsApp y/o correo electrénico a fin de confirmar la
aceptacion del Premio. En caso el ganador no conteste dentro de las 48 horas siguientes y/o no confirme su aceptacion
del Premio, perdera automaticamente su derecho al mismo. Posteriormente, se procedera a contactar a los suplentes
y en caso el suplente no conteste dentro de las 48 horas siguientes y/o no confirme su aceptacion del Premio, perdera
automaticamente su derecho al mismo. De ocurrir ello, Movistar podra disponer del Premio segun considere pertinente,
sin que exista derecho a reclamo alguno por parte del participante que no cumplié con el plazo establecido. Para hacer
efectivo el Premio, el ganador debera brindar sus datos personales para la entrega del premio: nombre completo,
celular, numero de documento, documento o acta de aceptacion del premio debidamente suscrito. Asimismo, debera
validar su direccion de correo electronico y proporcionar sus datos personales para la emision de los documentos
necesarios para la entrega del premio. Confirmada la informacién, Movistar coordinara con los ganadores la entrega
del premio.

Un mismo participante, aun cuando sea titular de varias lineas o haya participado mas de una vez en el Sorteo, solo
podra ser acreedor a un (01) Premio.

La lista de ganadoras podra ser hecha publica por Movistar mediante sus canales oficiales, pagina web o redes
sociales oficiales.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES
e El Premio no es canjeable con dinero u otros bienes.
e El Premio incluye expresamente solo el concepto anunciado.
e El Premio no incluye traslados u otro concepto distinto al indicado.
e El Premio no es transferible.
e El usuario solo podra acceder maximo a un Premio.

e Los usuarios deben respetar la legislacion vigente, las politicas de antifraude del operador y los presentes
Términos y Condiciones.

e Los participantes también estaran sujetos a los términos y condiciones de Mi Movistar.
¢ No podran participar clientes de Negocios o Empresas.

e Los ganadores perderan el derecho a recibir el/los Premio en el caso de que se realice un uso fraudulento
en la participacion en el Sorteo, o que se detecte por parte del operador cualquiera practica irregular del/los
ganador (es).

e La promocion aplica Unicamente para clientes que cumplan con los presentes Términos y Condiciones.
e Cada participacion dara derecho unicamente a un (01) equipo smartphone.

e La organizacion se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar el Sorteo, sin previo aviso, por
razones de seguridad, logistica, caso fortuito o fuerza mayor, sin que ello genere derecho a reclamo o
compensacion alguna y siempre que dichas modificaciones no perjudiquen derechos adquiridos de los
participantes y sean comunicadas oportunamente.

FACULTADES DE MOVISTAR

Movistar se reserva el derecho de descartar las participaciones que pueda considerar fraudulentas, asi como las que
no reunan los requisitos y condiciones establecidas en los presentes términos y condiciones, sin asumir ningun tipo
de responsabilidad. Asimismo, Movistar podra cancelar el sorteo si el premio no puede ser no entregado por fuerza
mayor o por cancelacion del establecimiento.

Movistar podra introducir las modificaciones que juzgue convenientes en cuanto a las condiciones y caracteristicas
del Sorteo, sin que ello genere reclamo alguno por parte de los participantes, y siempre que dichas modificaciones no
perjudiquen derechos adquiridos de los participantes y sean comunicadas oportunamente

POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

La participacion en el presente Sorteo requiere necesariamente que el participante otorgue su consentimiento previo,
expreso, informado e inequivoco para el tratamiento de sus datos personales por parte de Integratel Perd S.A.A.
(Movistar), con la finalidad de recibir publicidad, promociones, ofertas comerciales e informacion sobre productos y
servicios de Movistar, a través de llamadas telefonicas, mensajes de texto (SMS), correos electronicos, mensajeria
instantanea u otros medios de comunicacion.

Asimismo, los datos personales proporcionados seran tratados para gestionar la participacion del usuario en el
Sorteo, validar el cumplimiento de los requisitos establecidos en estos Términos y Condiciones, contactar a los



ganadores, realizar la entrega de premios y cumplir con obligaciones legales aplicables.

Los datos personales seran incorporados al banco de datos personales de titularidad de Movistar, quien los tratara
conforme a la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento y normativa complementaria,
aplicando las medidas de seguridad correspondientes.

El participante declara conocer que el otorgamiento de dicho consentimiento constituye condicion esencial para
participar en el Sorteo.

Sin perijuicio de ello, el participante podra revocar en cualquier momento el consentimiento para fines comerciales y
ejercer sus derechos de acceso, rectificacidon, cancelacion, oposicién y demas derechos previstos por la normativa
vigente, mediante los canales oficiales habilitados por Movistar, incluyendo:
https://centrodetransparencia.movistar.com.pe/derechos

La revocatoria del consentimiento no afectara la licitud del tratamiento realizado con anterioridad a dicha revocacion.

Movistar tratara los datos personales conforme a su Politica de Privacidad, disponible en:
https://centrodetransparencia.movistar.com.pe/politica-local

CESION DE DERECHOS DE IMAGEN Y VOZ

Los ganadores del Sorteo autorizan expresamente a Movistar, de manera gratuita, a utilizar su nombre, imagen, voz
y/o declaraciones en materiales publicitarios, promocionales o de difusion relacionados exclusivamente con el
presente Sorteo, a través de medios fisicos, digitales, redes sociales, pagina web corporativa y demas canales de
comunicacion de Movistar.

Dicha autorizacién sera otorgada Unicamente para fines promocionales vinculados al Sorteo, por un plazo maximo
de dos (2) afios contados desde la fecha de realizacion del mismo, y dentro del territorio nacional, salvo aceptacion
adicional expresa del participante.

La presente autorizacién no genera derecho a compensacion econémica, regalia o contraprestacion adicional a favor
del participante o ganador.

Movistar se compromete a utilizar la imagen de los participantes respetando la normativa aplicable, la buena fe
comercial y los derechos fundamentales de la persona.

En caso el participante no resulte ganador, su imagen o datos personales no seran utilizados con fines promocionales
adicionales sin consentimiento expreso.

10. RESPONSABILIDAD

11.

Movistar no se responsabilizara por cualquier dafio o perjuicio que afecte al ganador por caso fortuito, fuerza mayor,
de responsabilidad del organizador del evento o del fabricante, de los Ganadores antes, durante y luego de recibido y
ejecutado el Premio. salvo en casos de dolo o culpa grave atribuible a Movistar.

Movistar no se responsabilizara de la pérdida del Premio una vez entregado al ganador.

Asimismo, los participantes y el ganador se comprometen a mantener indemne a Movistar, sus empresas vinculadas,
empleados o representantes ante cualquier reclamo, indemnizacion por dafos, obligacion, pérdida, deuda, costo o
gasto que pudieren surgir como consecuencia de: (i) el incumplimiento por parte del participante de los Términos y
Condiciones; (ii) la violacion por parte de los participantes de derechos de terceros, incluidos, entre otros, los derechos
de autor, de propiedad o de privacidad; (iii) cualquier reclamo administrativo, extrajudicial y/o judicial por dafos y/o
cualquier otro concepto, como consecuencia de la utilizacién del premio. La presente obligacion de defensa e
indemnidad subsistira aun una vez extinguidos los Términos y Condiciones o una vez finalizada la utilizacion del
Premio.

NORMATIVA APLICABLE

Para cualquier controversia que pudiera derivarse de la realizacion de la promocidn, los participantes y Movistar se
someteran a la jurisdiccion de los jueces y tribunales del distrito Judicial de Lima. Los participantes declaran su
sometimiento a dichos jueces y tribunales. En todo lo no contenido en los Términos y Condiciones, seran de aplicacion
las leyes vigentes peruanas.


https://centrodetransparencia.movistar.com.pe/derechos
https://centrodetransparencia.movistar.com.pe/politica-local

